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1. Kort oppsummert
Du mottar 45% av LexiCos inntekter fra dine kunder — fra dag 1.
Du eier kundeforholdet så lenge kunden er aktiv og du følger opp.
Du kontakter hver kunde minimum 2 ganger per år.
Utbetaling skjer månedlig. Du velger valuta og metode.
Du kan si opp med 30 dagers varsel. Opptjent provisjon utbetales.
Ingen MLM. Ingen binding. Ingen oppstartsavgift.

2. LexiCos forpliktelser
Som din partner forplikter LexiCo AS seg til følgende:

GDPR og personvern: Overholde GDPR og norsk personvernlovgivning. Alle kundedata behandles i
henhold til gjeldende regelverk, og LexiCo er behandlingsansvarlig.
Merking: Merke alle nye kunder og tjenester med agentens unike ID, slik at provisjon beregnes korrekt fra
første dag.
Dashboard: Gi agenten tilgang til Agent Dashboard med sanntidsdata over kunder, inntekter, provisjon og
utbetalinger.
Materiell: Tilby profesjonelt markedsmateriell, e-postmaler, presentasjoner og salgsverktøy uten kostnad.
Support: Levere månedlig utbetalingsrapport og yte support til agenten via e-post innen 2 virkedager.

3. Provisjon og betaling
Provisjonsmodellen er enkel, transparent og lik for alle agenter:

Sats: Flat provisjonssats på 45% av LexiCos nettoinntekter fra dine kunder. Ingen progressive modeller eller
skjulte trekk.
Start: Provisjonen starter fra første dag kunden er aktiv. Ingen karensperiode eller ventetid.
Utbetaling: Utbetaling skjer månedlig, innen den 15. i påfølgende måned. Minimumsbeløp for utbetaling: kr
500.
Valuta: Du velger selv utbetalingsmetode (bankoverføring, PayPal) og valuta (NOK, USD eller EUR).

4. Agentens plikter
Som LexiAgent forplikter du deg til å følge disse retningslinjene:

Sannferdighet: Aldri love kunder noe LexiCo ikke tilbyr. All markedsføring skal være sannferdig og i tråd
med LexiCos offisielle materiell.
Oppfølging: Følge opp hver kunde minimum 2 ganger per år for å presentere nyheter og innhente
tilbakemelding. All oppfølging logges i Agent Dashboard.
Profesjonalitet: Representere LexiCo profesjonelt i all kommunikasjon med potensielle og eksisterende
kunder.
Konfidensialitet: Ikke dele konfidensiell informasjon om LexiCos teknologi, priser eller forretningsstrategi
med tredjeparter.



Varsling: Melde fra om kundeklager, tekniske problemer eller markedsutfordringer til LexiCo innen rimelig
tid.
Ingen MLM: Aldri rekruttere andre agenter under seg. LexiAgent-programmet har ingen nivåer,
pyramidestruktur eller rekrutteringsbonus.

5. Kundeeierskap og oppfølging
Kundeeierskap er sentralt i LexiAgent-avtalen:

Tilknytning: Kunden tilknyttes agenten fra registreringsøyeblikket, enten via unik henvisningslenke eller
manuell agentkode.
Eierskap: Agenten eier kundeforholdet så lenge kunden er aktiv og agenten oppfyller aktivitetskravet (min.
2 oppfølginger/år).
Overføring: Manglende oppfølging i over 9 måneder kan føre til at kunder overføres til en annen aktiv
agent. Agenten varsles først.

6. Etiske retningslinjer
Alle LexiAgenter skal handle etisk og profesjonelt:

Ingen falske løfter: Ingen falske løfter, villedende markedsføring eller overdrevne påstander om LexiCos
produkter eller tjenester.
Ingen pyramide: Ingen pyramide- eller nettverksstruktur. Du kan ikke tjene penger på å rekruttere andre
agenter.
Respekt: Respektere kundens autonomi. Aldri bruke press, trusler eller manipulasjon for å skaffe eller
beholde kunder.
God tro: Handle i god tro overfor både LexiCo og kunder. Brudd på etiske retningslinjer kan føre til
umiddelbar oppsigelse av avtalen.

7. Oppsigelse og tvist
Avtalen kan avsluttes av begge parter:

Varsel: Begge parter kan si opp avtalen med 30 dagers skriftlig varsel via e-post.
Provisjon: All opptjent provisjon utbetales ved oppsigelse, uavhengig av hvem som sier opp.
Overgangsperiode: Kunder forblir tilknyttet agenten i 6 måneder etter oppsigelse. Provisjon utbetales i
denne perioden.
Tvist: Ved uenighet forsøkes dialog først, deretter mediering/konfliktråd. Norsk rett gjelder. Verneting:
Tønsberg tingrett.

8. Ikrafttredelse og endringer
Avtalen trer i kraft når din søknad godkjennes og du mottar bekreftelse fra LexiCo.
LexiCo kan oppdatere avtalen med 30 dagers forhåndsvarsel. Endringer sendes per e-post. Fortsatt bruk
etter varslingsperioden anses som aksept.
Gjeldende versjon av avtalen er alltid tilgjengelig på lexico.no/agent/avtale.

LexiCo AS Org.nr: 937 155 344 E-post: post@lexico.no Nettsted: lexico.no

Denne avtalen er gjeldende fra mars 2026.
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